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Twoja opinia jest ważna

Zapraszamy do wypełnienia ankiety online: diagnoza potrzeb oraz potencjału w zakresie usług społecznych.

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Wągrowcu zlecił przygotowanie diagnozy potrzeb oraz potencjału społecznego
w zakresie usług społecznych. Zachęcamy Państwa do udziału w badaniu ankietowym, które jest pierwszym etapem
prowadzonej diagnozy. Wypełnienie ankiety jest anonimowe, zajmie Państwu kilka minut, a dla nas będzie cenną
informacją i wskazówką obrazującą, które obszary życia naszych mieszkańców wymagają szczególnej uwagi oraz
podjęcia działań polegających na uruchomieniu usług. 

Czym są usługi społeczne?

Są to usługi podejmowane przez miasto kierowane do osób, rodzin, grup społecznych o określonych potrzebach lub
do ogółu mieszkańców. Przykładem usług społecznych już realizowanych na terenie miasta są te skierowane do osób
starszych w ramach  projektu Wielkopolskie Telecentrum Opieki,  takie jak usługi mobilnego fryzjera, mobilnego
podologa, taksówka dla seniora, ale także zajęcia sportowe, kulinarne czy usługi „złotej rączki”. Z tego typu usług
mogą korzystać mieszkańcy Wągrowca powyżej 60. roku życia.

Diagnoza  ma  wskazać  obszary,  które  wymagają  uruchomienia  kolejnych  usług  skierowanych  do  różnych  grup
społecznych, np. dzieci i młodzieży, rodziców małych dzieci, osób niepełnosprawnych, opiekunów osób przewlekle
chorych, osób w kryzysie zdrowia psychicznego  lub borykających się z różnego typu problemami , np. uzależnieniami.

Dlaczego diagnoza potrzeb społecznych jest tak ważna?

Poznanie potrzeb mieszkańców pozwoli miastu skoordynować oraz efektywnie świadczyć usługi społeczne, a także
jest  pierwszym  etapem  w  procesie  przekształcenia  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Centrum  Usług
Społecznych. Nowy kierunek polityki społecznej stawia na usługi nie tylko skierowane do osób ubogich, wykluczonych,
lecz także na objęcie nimi jak najszerszego katalogu osób.

Będziemy wdzięczni, jeśli poświęcicie nam Państwo kilka minut i wypełnicie ankietę:

Bezpośredni link do ankiety

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdd9nFQ2zKe0oZnPxWl77cTxkZt4VuS7tGsmCKLYd9L5I32mw/viewform?usp=sharing&ouid=113095584997502993035

